
veewkeâ j Meener
[BUREAUCRACY]

veewkeâ j Meener, efpemes keâce& Ûee jer lev$e Ùee DeefOe keâe jer lev$e Ùee ueeue Heâerlee Meener Yeer keânles nQ, keâesF& veF&
JÙeJemLee veneR nw~ JeemleJe ceW, Fmekeâe pevce lees Gmeer meceÙe nes ieÙee Lee peye ØeeÛeerve keâeue ceW efJeMeeue meeceüepÙeeW keâer
mLeehevee ngF& Leer~ efJeMeeue meeceüepÙe keâes yeveeS jKeves kesâ efueS Deewj ØeMee meve keâer meYeer #es$eeW hej hekeâÌ[ jKeves kesâ efueS 
DeefOe keâe efjÙeeW keâer Deewhe Ûee efjkeâ efveÙeg efkeäleÙeeW, Gvekesâ heoeW ceW mebmlejCe, Gvekesâ oeefÙelJeeW Deewj DeefOe keâejeW kesâ mhe„le:
efJeYee peve Deeefo kesâ efveOee& jCe keâer mebie ef"le heæefle keâe efJekeâeme ngDee~ peiele Øeefmeæ keâewefšuÙe kesâ ‘DeLe&Meem$e’ ceW
veewkeâ j Meener keâe mhe„ efJeJe jCe nw, hejvleg efpeme ™he ceW veewkeâ j Meener keâes Deepe nce osKeles nQ Gmekeâe efJekeâeme
DeewÅees ieer keâ jCe kesâ meeLe-meeLe ngDee nw~ ØeeÛeerve efceœe Deewj jesce ceW Yeer veewkeâ j Meener keâer efJeÅe cee velee kesâ ØeceeCe efceueles
nQ, hejvleg Ùen ØeeÛeerve veewkeâ j Meener hewle=keâ-ØeMee meve (Patrimonial administration) Lee peneB ØeMee mekeâ kesâ
JÙeefkeäleiele efJeÛeej, YeeJe veeSB Je efcepeepe hej Meemeve neslee Lee~ DeeOeg efvekeâ veewkeâ j Meener hetCe& le: DeJew Ùe efkeälekeâ JÙeJemLee
nw~ hetBpeer Jeeo Deewj Øepee lev$e kesâ efJemleej ves DeeOeg efvekeâ ‘veewkeâ j Meener’ keâes mebie "ve keâe Dehe efj neÙe& ™he yevee efoÙee nw~
cewkeäme Jesyej ves DeeOeg efvekeâ veewkeâ j Meener keâes Deheves DeOÙe Ùeve keâe efJe<eÙe yevee Ùee, Gmekeâer mewæe efvlekeâ DeJe Oee jCee keâe
efJekeâeme efkeâÙee Gmekesâ leòJe Je ue#eCe yeleeS leLee Gmekesâ iegCe Deewj oes<eeW keâe efJeMues<eCe efkeâÙee~ cewkeäme Jesyej Éeje
Øeefle hee efole veewkeâ j Meener keâe efJeJes Ûeve mecee peMeem$eerÙe efÛevleve kesâ Fefle neme ceW Meem$eerÙe Ghe ueefyOe kesâ ™he ceW ceevee
peelee nw~ Jesyej kesâ veewkeâ j Meener mecyevOeer efJeÛeejeW keâes Øemlegle keâjves mes henues nce meJe& Øe Lece cewkeäme Jesyej Éeje
Øeefle hee efole veewkeâ j Meener keâer heefj Yee<ee hej efJeÛeej keâjWies~

veewkeâ j Meener keâe DeLe& SJeb heefj Yee<ee
(Meaning and Definition of Bureaucracy)

Jesyej ves veewkeâ j Meener keâes De«eefueefKele oes ™heeW ceW heefj Yee ef<ele efkeâÙee nw—
(1) keâevetveer meòee kesâ ™he ceW—Fme ™he ceW veewkeâ j Meener ‘keâevetve Éeje mLeeefhele DeJew Ùe efkeälekeâ JÙeJemLee’

(Legally established impersonal order) nw efpemeceW JÙeefkeäle heo keâer meòee keâe ØeÙeesie Fme DeeOeej hej keâjles
nQ efkeâ GvnW Deheves heo keâer meòee kesâ oeÙejs ceW DeeosMe osves keâer Deewhe Ûee efjkeâ JewOelee Øeehle nw~’’

(2) Skeâ mebie "ve kesâ ™he ceW—mebie "ve kesâ ™he ceW veewkeâ j Meener ‘‘Skeâ mebmle j Ce yeæ mebie "ve nw efpemekeâer
jÛevee leee|keâkeâ {bie mes yengle-mes Ssmes JÙeefkeäleÙeeW kesâ keâeÙeeX kesâ meceer keâ jCe kesâ efueS keâer ieF& nw pees Je=nod mlej Hej
ØeMee me efvekeâ oeefÙelJeeW Je mebie " vee lcekeâ ue#ÙeeW keâer Øeeefhle ceW ueies nQ~’’

Fme Øekeâej, Jesyej kesâ efueS veewkeâ j Meener keâevetve Éeje mLeeefhele, Deewhe Ûee efjkeâ Je mebmle efjle heoeW keâer Skeâ Jen
DeJew Ùe efkeälekeâ JÙeJemLee nw pees ØeMee me vee lcekeâ oeefÙelJeeW keâer hete|le Deewj mebie " vee lcekeâ ue#ÙeeW keâer Øeeefhle kesâ efueS mLeeefhele 
keâer peeleer nw~

meej ™he ceW Ùen keâne pee mekeâlee nw efkeâ veewkeâ j Meener mebie "ve DeLeJee ØeMee meve keâe Skeâ efJeMes<e ™he DeLeJee
ØeCeeueer nw~ Jesyej kesâ MeyoeW ceW, ‘‘efJeMegæ keâce& Ûee jer le v$eerÙe Meemeve ØelÙeskeâ keâeÙe& kesâ heerÚs leee|keâkeâlee kesâ DeeOeej hej
heÙee& Je uees keâve  keâjves ueeÙekeâ DeeOeejeW keâer Skeâ ØeCeeueer nw DeLee&led ceevekeâeW kesâ Devle ie&le efveCe&Ùe uesves DeLeJee meeOeveeW
SJeb meeOÙeeW keâer ieCevee keâjves keâer ØeCeeueer nw~’’ 

meb#eshe ceW, Jesyej ves keâne nw, ‘‘veewkeâ j Meener ØeMee meve keâe ceewefuekeâ DeLe& nw %eeve kesâ DeeOeej hej efveÙe v$eCe
keâjvee~ Fmekeâer Ùener efJeMes<elee Fmes efJeefMe„ ™he mes leee|keâkeâ yeveeleer nw~’’  

veewkeâjMeener kesâ ØecegKe leòJe
(Major Elements of Bureaucracy)

cewkeäme Jesyej kesâ Deveg meej veewkeâ j Meener ceW efvecve efue efKele leòJe efveefnle nesles nQ—
(1) mebie "ve kesâ GösMÙe kesâ efueS DeeJe MÙekeâ efveÙe efcele ef›eâÙeeDeeW keâes heoe veg meej keâòe&JÙeeW kesâ ™he ceW efJele efjle

efkeâÙee peelee nw~
(2) heoeW kesâ mebie "ve ceW mebmle jCe keâe efmeæevle Dehe veeÙee peelee nw DeLee&led nj efveÛeuee heo Deheves mes TBÛes heo

kesâ efveÙe v$eCe Je efvejer #eCe ceW jnlee nw~



(3) veewkeâ j Meener kesâ keâeÙe&keâueeheeW keâe mebÛee ueve hetJe& heefj Yee ef<ele Je mhe„ efveÙeceeW kesâ Deveg meej neslee nw Deewj pees 
Yeer cetle& ceeceuee meeceves Deelee nw Gvekeâe efvehe šeje Fve efveÙeceeW kesâ DeeOeej hej efkeâÙee peelee nw~

(4) Skeâ DeeoMe& heoe efOe keâejer Deheves keâòe&JÙeeW keâe heeueve Deewhe Ûee je lcekeâ DeJew Ùe efkeälekeâlee mes keâjlee nw DeLee&led
efyevee efkeâmeer YeeJee JesMe Ùee Ie=Cee kesâ keâjlee nw~

(5) heoe efOe keâe efjÙeeW keâer efveÙegefkeäle Gvekeâer lekeâ veerkeâer ÙeesiÙelee SJeb Skeâ efJeMes<e%e kesâ ™he ceW Gvekesâ %eeve kesâ
DeeOeej hej keâer peeleer nw~ Jes hetjs meceÙe kesâ efueS keâce& Ûeejer nesles nQ, efpevekeâe efveefMÛele Jesleve-›eâce Deeefo neslee nw~ Ùen
veewkeâjer ner Gvekesâ efueS peerJeve-JÙeJe meeÙe (Career) neslee nw~ Fme efueS Gvekeâer Gvveefle Deewj mece=efæ Deheves heo kesâ
kegâMeue mebÛee ueve ceW efveefnle nw~

(6) veewkeâ j Meener JÙeefkeäleiele peerJeve Deewj oHeälejer peerJeve keâes efyeuekegâue he=Lekeâd keâj osleer nw~ DeefOe keâejer efvepeer
ueeYe kesâ efueS Deheves heo keâe ØeÙees ie veneR keâj mekeâlee~ mebie "ve kesâ efkeâmeer Yeer Yeeie hej Gmekeâe efvepeer mJeeefcelJe veneR
neslee nw~ FmeerefueS Jesyej ves keâne nw, ‘‘veewkeâjMeener DeefOekeâeefjkeâ ieefleefJeefOe keâes JÙeefkeäleiele peerJeve kesâ #es$e mes Deueie
( He=Lekeâd ) keâj osleer nw~’’

jeF ve ne[& yewefC[keäme veewkeâ j Meener kesâ leòJeeW keâes Skeâ JeekeäÙe ceW meces šles ngS efueKeles nQ efkeâ, ‘‘(1) mej keâejer
keâeÙe& keâer efvej vle jlee; (2) efveefMÛele efveÙeceeW kesâ Éeje meòee keâer meerefce lelee; (3) Fmekesâ keâeÙee& vJe Ùeve keâe efvejer #eCe; SJeb
(4) heo Deewj heoe efOe keâejer keâe Yeso; leLee (5) mej keâejer keâeÙe& kesâ Øeues KeerÙe DeeOeej kesâ efyevee Fme Øekeâej keâer JewOee efvekeâ
meòee keâer ØeCeeueer veneR yeve mekeâleer efpemeceW meòee keâe keâeÙee& vJe Ùeve DeefOe efve Ùe efcele ceevekeâeW kesâ DeOÙee jes heCe hej
DeeOee efjle nes~’’

JeemleJe ceW, Deepe kesâ Ùegie ceW veewkeâ j Meener meeJe& pe efvekeâ Je efvepeer oesveeW ner #es$eeW ceW heeF& peeleer nw~ meeJe& pe efvekeâ
#es$e ceW Fmes ‘veewkeâ j Meener ØeMee meve’ keânles nQ, peyeefkeâ efvepeer #es$e ceW Fmes veewkeâ j Meener ØeyevOe keâne peelee nw~ keâe@uespe,
efJeMJe efJe Åee ueÙe, efÛeefkeâ lmee ueÙe, mewefvekeâ mebie "ve, ÙeneB lekeâ efkeâ Oeee|cekeâ mebie "veeW ceW Yeer Ùener heo ›eâce Jeeueer oHeälejer
JÙeJemLee heeF& peeleer nw~ Fme efueS Jesyej ves Fmes DeeOeg efvekeâ meceepe ceW Ieefšle heefj Je le&ve keâer Øeef›eâÙee Yeer keâne nw~

veewkeâ j Meener keâer ØecegKe efJeMes<e leeSB
(Major Characteristics of Bureaucracy)

DeeOeg efvekeâ veewkeâ j Meener ceW efvecve efue efKele efJeMes<e leeSB heeF& peeleer nQ—
(1) efveÙeceeW keâe cenòJe—veewkeâ j Meener ceW heoe efOe keâe efjÙeeW kesâ keâeÙe& efveÙeceeW Éeje nesles nQ leLee Ùes efveÙece

DeJÙeefkeäleiele nesles nQ~ Fve efveÙeceeW ceW mLeeefÙelJe leLee efvej vle jlee heeF& peeleer nw~ otmejs MeyoeW ceW, Ùen keâne pee mekeâlee nw 
efkeâ veewkeâ j Meener ceW efJeefYevve heoe efOe keâe efjÙeeW kesâ keâeÙe& efveÙeceeW Éeje mhe„ ™he mes heefj Yee ef<ele nesles nQ leLee keâeÙeeX ceW mhe„ 
efJeYee peve heeÙee peelee nw~ veewkeâ j Meener keâes Skeâ Ssmee mebie "ve keâne pee mekeâlee nw efpemeceW JÙeefkeäleÙeeW keâer Dehes#ee heoeW mes 
pegÌ[s efveÙeceeW keâes DeefOekeâ cenòJe efoÙee peelee nw~ Fve efveÙeceeW keâe heeueve meYeer DeefOe keâejer meceeve ™he mes keâjles nQ
efpemekesâ keâejCe Fme mebie "ve ceW mLeeefÙe lJe yevee jnlee nw~

(2) mhe„ SJeb efveefMÛele keâeÙe&-#es$e—veewkeâ j Meener ceW ØelÙeskeâ DeefOe keâejer keâer meòee leLee oeefÙelJe keâe #es$e
meerefcele neslee nw~ JeemleJe ceW, veewkeâ j Meener ceW keâeÙe&-kegâMe uelee leLee o#elee kesâ DeeOeej hej ßece-efJeYee peve heeÙee peelee
nw efpemeceW ØelÙeskeâ meomÙe keâe keâeÙe&-#es$e hetCe& le: mhe„ ™he mes heefj Yee ef<ele neslee nw~ veewkeâ j Meener ceW DeefOe keâe efjÙeeW keâer
Yeleea Øeefle Ùeesieer hejer#ee kesâ DeeOeej hej nesleer nw~

(3) heoeW ceW mebmle jCe—veewkeâ j Meener keâes keâeÙeeX keâe mlejer ke=âle mebie "ve keâne pee mekeâlee nw DeLee&led FmeceW
efJeefYe vve heo GÛÛelee leLee efvecvelee kesâ ›eâce ceW mebie ef"le jnles nQ hejvleg efvecvelee mes GÛÛelee keâer Deesj Deheerue keâjves keâer 
Útš nesleer nw~ Ùeefo efkeâmeer DeefOe keâejer keâes efkeâmeer lejn keâer efMekeâe Ùele keâjveer nw lees Jen Deheves mes GÛÛe DeefOe keâejer mes
keâj mekeâlee nw~ heoeW ceW  mebmle jCe nesves kesâ yeeJe peto Ùes heo Skeâ-otmejs mes Ieefve… ™he mes pegÌ[s ngS nesles nQ leLee FveceW
kesâvõer keâ jCe keâer ØeJe=efòe heeF& peeleer nw~

(4) lekeâ veerkeâer efveÙeceeW DeLeJee DeeoMe& Øeefle ceeveeW kesâ DeeOeej hej DeefOe keâe efjÙeeW kesâ JÙeJe nej hej
efveÙe v$eCe—veewkeâ j Meener ceW meYeer DeefOe keâe efjÙeeW kesâ heoeW kesâ keâeÙe& lekeâ veerkeâer efveÙeceeW Éeje efveÙeefv$ele nesles nQ DeLee&led
keâesF& Yeer DeefOe keâejer ceve ceevee JÙeJe nej veneR keâj mekeâlee, Deefheleg Gmes efveÙeceeW kesâ Deveg meej ner keâeÙe& keâjvee heÌ[lee nw~
veewkeâ j Meener ceW GÛÛe heoeW hej efveÙegkeäle DeefOe keâe efjÙeeW ceW Deheves mes efvecve heoeW hej keâeÙe& keâj jns DeefOe keâe efjÙeeW kesâ keâeceeW 
keâer osKe-jsKe keâe DeefOe keâej neslee nw leLee Ùeefo Deefve JeeÙe& nes lees Jen Ssmee Deveg Mee meve meefceefle Éeje keâj mekeâles nQ~
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(5) ØeMee me efvekeâ heoe efOe keâe efjÙeeW keâe Glhee ove kesâ meeOeveeW kesâ mJeeefcelJe mes hetCe& he=Le keäkeâ jCe—
ØeMee me efvekeâ heoe efOe keâejer ner Glhee ove kesâ meeOeveeW DeLeJee ØeMee me efvekeâ meeOeveeW hej Skeâe efOe keâej veneR jKeles Deefheleg
FmeceW Devlej neslee nw~ Ùeefo Ssmee veneR nw lees veewkeâ j Meener ceW leee|keâ keâlee leLee efve<he #elee hetCe& ™he mes Øeehle veneR keâer pee
mekeâleer~

(6) yeenjer DebkegâMe keâer keâceer—veewkeâ j Meener mebie "ve yeenjer oyeeJeeW leLee DebkegâMe mes cegkeäle nesvee ÛeeefnS
leeefkeâ efveÙeceeW kesâ Deveg meej efve<he#e ™he mes meYeer heoe efOe keâejer Deheveer meerceeDeeW kesâ Devoj keâeÙe& keâj mekeWâ~ Ùeefo yeenjer 
DebkegâMe nesiee lees mener efveCe&Ùe uesves keâer Øeef›eâÙee ØeYee efJele nes mekeâleer nw~

(7) heoeW kesâ Skeâe efOe keâej keâe DeYeeJe—veewkeâ j Meener ceW heoeW hej efkeâmeer Skeâ JÙeefkeäle keâe Skeâe efOe keâej veneR
nesvee ÛeeefnS leLee mebie "ve keâes DeeJe MÙe keâ lee veg meej DeefOe keâe efjÙeeW keâes mLeevee vle efjle keâjves keâer mJele v$elee nesveer ÛeeefnS~
efveÙeceeW keâe heeueve ve keâjves hej heo keâer DeJe veefle leLee #ece lee het Je&keâ keâeÙe& keâjves hej heoes vveefle keâer Yeer JÙeJemLee nesveer
ÛeeefnS efpememes Skeâe efOe keâej meceehle nes peeS~

(8) efveÙeceeW, DeeosMeeW leLee efveCe&ÙeeW keâe efueefKele ™he—veewkeâ j Meener kesâ meYeer efveÙece, DeeosMe leLee efveCe&Ùe 
efueefKele nesles nQ leLee efkeâmeer Yeer Øekeâej kesâ ceewefKekeâ DeeosMe FlÙeeefo veneR nesles~ nj efveCe&Ùe keâes leLee DeeosMe keâes
efueefKele ™he ceW yeleeÙee peelee nw leLee Fvekeâe efjkeâe[& jKee peelee nw~ Ùen JÙeJemLee ØeMee me efvekeâ keâeÙe& Jeener keâes megÛee®
™he mes Ûeueeves leLee he#e heelejefnle yeveeves kesâ efueS nesleer nw~ Fmeer efJeMes<elee kesâ DeeOeej hej kegâÚ ueesieeW ves veewkeâ j Meener
mebie "ve keâes ueeue Heâerlee Meener ØeJe=efòe keâes pevce osves Jeeuee mebie "ve Yeer keâne nw~

(9) heoeW hej efveÙegefkeäle—heoeW hej efveÙegefkeäle Ùee lees Øeefle Ùeesieer hejer#ee kesâ DeeOeej hej Ùee efJeMes<e ÙeesiÙelee Jeeues 
ef[hueescee, ef[«eer, Ùee Øecee Ce he$e kesâ DeeOeej hej keâer peeleer nw~

(10) Jesleve, heoes vveefle Deeefo keâer mhe„lee—heoe efOe keâejer Deheves keâece kesâ SJepe ceW efveefMÛele Jesleve heeles nQ~
heo-mebmle jCe keâer YeeBefle Jesleve-›eâce Yeer Skeâ mebmle jCe ceW neslee nw~

Fve efJeMes<e leeDeeW kesâ Deefle efjkeäle veewkeâ j Meener keâer kegâÚ Deewj efJeMes<e leeSB Yeer nQ; pewmes— DeefOe keâe efjÙeeW keâe Deheves 
keâeÙe& heeueve keâer efmLeefle ceW Glhevve keâef" vee FÙeeW ceW GefÛele ™he mes mebj #eCe, DeefOe keâe efjÙeeW kesâ Jesleve kesâ ™he ceW efveefMÛele 
hegj mkeâej leLee heo meceeefhle kesâ heMÛeeled hesvMeve FlÙeeefo~

cewkeäme Jesyej keâe keânvee nw efkeâ Fve efJeMes<e leeDeeW kesâ DeeOeej hej veewkeâ j Meener DeeOeg efvekeâ meceepe kesâ yeÌ[s
ØeMee me efvekeâ mebie "ve kesâ leee|keâkeâ leLee kegâMeue DeefYe keâ jCe kesâ ™he ceW keâeÙe& keâjleer nw~ Jesyej Fme yeele hej yeue osles nQ
efkeâ veewkeâ j Meener kesâ mebie "ve ceW Skeâ efveÙe efcele, Deveg Mee efmele leLee kegâMeue JÙeJemLee heeF& peeleer nw~ 

veewkeâ j Meener kesâ meecee efpekeâ heefj Ceece
(Social Consequences of Bureaucracy)

Jesyej ves keâce& Ûee jer lev$e keâe efJeMues<eCe Fmekesâ meecee efpekeâ heefj CeeceeW keâer Âef„ mes Yeer efkeâÙee nw~ Gvekeâer ienve
Deewj hewveer Âef„ ves Fmekesâ mekeâe je lcekeâ SJeb vekeâe je lcekeâ oesveeW he#eeW hej efJeÛeej efkeâÙee~ FvneR oesveeW he#eeW hej cewkeäme
Jesyej kesâ efJeÛeejeW keâes De«eebefkeâle Øekeâej mes Øemlegle efkeâÙee pee mekeâlee nw—

(De) veewkeâ j Meener kesâ mekeâe je lcekeâ heefj Ceece
(Positive Consequences of Bureaucracy)

cewkeäme Jesyej kesâ Deveg meej veewkeâ j Meener ves efvecveefue efKele ™he mes meceepe keâer Øeieefle ceW Ùeesie oeve efoÙee nw—
(1) ØeMee meve keâes ØeeefJe efOekeâ ßes…lee Øeoeve keâjvee—veewkeâ j Meener mebie "ve kesâ efkeâmeer Yeer DevÙe mJe™he keâer

leguevee ØeeefJe efOekeâ Âef„ mes ßes… nw~ DeJew Ùe efkeälekeâ efveÙeceeW Éeje efvee|o„ nesves kesâ keâe jCe veewkeâ j Meener keâeÙe& Jeener keâer
meeceevÙe efJeMJe me veer Ùelee SJeb ieCÙelee keâes yeÌ{e osleer nw~ Fmeer ØeCeeueer kesâ Devle ie&le keâeÙe& DeefOekeâ met#celee mes, lespeer mes,
efcele JÙe efÙe lee mes leLee efyevee Devee Je MÙekeâ efJeJeeo kesâ mechevve neslee nw~ veewkeâ j Meener kesâ Ùegie keâe DeeoMe& efJeMes<e%e nw, ve
efkeâ Skeâ heefj Meer efuele JÙeefkeäle~

(2) Øepee lev$e kesâ efueS Deefve JeeÙe&—cewkeäme Jesyej keâe GefÛele ner keânvee nw efkeâ pÙeeW-pÙeeW Øepee lev$e keâe
efJemleej neslee nw, veewkeâ j Meener hej DeeOee efjle ØeMee meve JÙeJemLee keâer Dehe efj ne Ùe&lee Yeer yeÌ{leer peeleer nw~ Øepeelev$e
mLeeveerÙe ØeYee Je Meeueer JÙeefkeäleÙeeW kesâ ØeMee meve kesâ mLeeve hej keâevetve Éeje mLeeefhele mej keâejer mesJeeDeeW ceW ueies
DeefOe keâe efjÙeeW Éeje mLeeefhele neslee peelee nw~ cewkeäme Jesyej keâer FvneR YeeJe veeDeeW keâes petefue Ùeve øeâeÙeC[ (Julien
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Freund) ves yeÌ[s megvoj Meyo efoS nQ, ‘‘Ùen meecee vÙele: mJeerkeâej keâj efueÙee ieÙee nw efkeâ Øepee le v$eer keâ jCe Deewj
veewkeâ j Mee ner keâ jCe meeLe-meeLe Ûeueles nQ~’’

(3) ØeMee meve SJeb jepe veer eflekeâ-efveÙe v$eCe keâer he=Le keâlee mecYeJe—veewkeâ j Meener Skeâ Ssmeer ØeMee me efvekeâ
mebie "ve keâer ceMeerve nw pees mJeÛee efuele nw~ Fmekesâ Éeje Ùen mecYeJe nes peelee nw efkeâ jepe veer eflekeâ vesle=lJe JÙeJe mLee efhekeâe
SJeb veerefle-efvecee&Ce kesâ keâeÙeeX hej ner Dehevee OÙeeve kesâefvõle keâj mekesâ~ meeLe ner, keâce& Ûee jer lev$e hej Yeer jepe veer eflekeâ
vesle=lJe Dehevee efveÙe v$eCe jKe mekeâlee nw leeefkeâ Jen ceve ceeveer hej ve Glej DeeS~ Ssmee nesvee Fme efueS Yeer mecYeJe nw
keäÙeeWefkeâ veewkeâ j Meener ØeMee meve keâes mLeeefÙelJe SJeb efvej vle jlee Øeoeve keâj osleer nw~ Ùen JÙeefkeäle-efJeMes<e hej DeeOee efjle
veneR nw~ jepe veer eflekeâ vesle=lJe lees yeoue Yeer mekeâlee nw, hejvleg Ùen mebie"ve Dehevee keâeÙe& efvejvlej keâjlee jnlee nw~

(4) efMe#ee kesâ cenòJe SJeb efJeYes oer keâ jCe keâes Øeeslmee nve—veewkeâ j Meener keâer DeeJe MÙe keâ leeDeeW ves efMe#ee kesâ
mJe™he keâes Yeer ØeYee efJele efkeâÙee nw~ mketâueeW, keâe@uespeeW Deewj efJeMJe efJe Åee ueÙeeW ceW efJeefYevve #es$eeW ceW keâce& Ûee efjÙeeW keâer ceeBieeW 
keâes osKeles ngS efMe#eCe kesâ hee"dÙe ›eâce Je ØeefMe #eCe kesâ lejerkesâ yeo ueves heÌ[s~ ef[hueescee, mee|š efHeâ kesâšdme, ef[«eer Deeefo keâe 
cenòJe yeÌ{ ieÙee nw~ keâce& Ûeejer kesâ ÛeÙeve kesâ efueS Ùes yeÌ[s mene Ùekeâ efmeæ nesves ueies nQ leLee veS-veS efJe<eÙe
efJeMJe efJe Åee ueÙeeW ceW heÌ{eS peeves ueies nQ~

(5) Skeâ veF& leee|keâkeâ, Jew%ee efvekeâ Je DeJew Ùe efkeälekeâ mebmke=âefle keâe GoÙe—Øeefle Ùeesieer hejer #eeDeeW hej
DeeOee efjle, efveÙeceeW keâer Deewhe Ûee efj keâlee Éeje efvee|o„, ceeve JeerÙe YeeJe veeDeeW mes lešmLe, oHeälejer keâeÙe&ØeCeeueer Skeâ veF&
mebmke=âefle keâes efJekeâ efmele keâj jner nw~ Ùen mesJee keâes Skeâ peerJeve-Yej keâe JÙeJe meeÙe yeveeleer nw~ Fme YeeBefle, JÙeJe mee efÙeÙeeW 
(Professionals) keâe Skeâ veÙee Jeie& meceepe ceW yeve peelee nw~ meceÙe-meejCeer ceW Deeyeæ, Deewhe Ûee efjkeâ SJeb efueefKele
efveÙeceeW keâer Øeefle…e mes efJeYet ef<ele, Ùeespeveeyeæ peerJeve Mewueer keâe efJekeâeme neslee nw~ ØelÙeskeâ keâoce ueeiele Deewj ueeYe kesâ
efJeMues<eCe kesâ DeeOeej hej G"eÙee peeves ueielee nw~

(6) ØeMee meve kesâ meeOeveeW keâe Skeâ $eer keâ jCe—pÙeeW-pÙeeW veewkeâ j Meener mebie "veeW keâe Deekeâej yeÌ{lee peelee nw
lÙeeW-lÙeeW Fvekeâes Ûeueeves kesâ meeOeveeW keâer mJele v$elee JÙeefkeäleÙeeW Deewj mecetneW mes ues ueer peeleer nw Deewj Fmes Meemeve keâjves
Jeeues Deuhe meb KÙekeâ mecetn kesâ DeefOe keâej ceW os efoÙee peelee nw~ meÛe lees Ùen nw efkeâ Meemeve kesâ DeeOeg efvekeâ meeOeve
JÙeefkeäleÙeeW keâer Deee|Lekeâ #ecelee mes yeenj nQ~ jeF ve ne[& yewefC[keäme kesâ MeyoeW ceW, ‘‘Skeâ meceÙe Lee peye Glhee ove,
ØeMee meve SJeb efJeÉòee kesâ meeOeve Iej mes DeefYevve Debie Les, hej pÙeeW ner Skeâ $eer keâ jCe keâer Øeef›eâÙee yeÌ{er, Ùes Iej mes Deueie 
nes ieS~ Heâuele: DeeOeg efvekeâ veewkeâ j Meener ØeMee meve keâer efJeMes<elee heefj Jeej mes JÙeeheej, heoe efOe keâejer mes heo Deewj efJeÉeved
mes ieJes<eCee keâer megefJe OeeDeeW keâes Deueie keâjves hej efveYe&j nQ~’’ veewkeâ j Meener ØeMee meve kesâ meeOeveeW kesâ Skeâ $eer keâ jCe keâes
Øeeslmee efnle keâjleer nw~

(7) Deee|Lekeâ-meecee efpekeâ DevlejeW keâes heešvee (Levelling)—veewkeâ j Meener Skeâ Ssmeer mebie "ve ØeCeeueer nw
pees Deee|Lekeâ Deewj meecee efpekeâ YesoeW keâes otj keâj meecee efpekeâ mece le ueer keâ jCe keâjleer nw~ Jemleg efve… Mewef#ekeâ ØeceeCehe$eeW Je 
Deewhe Ûee efjkeâ hejer#ee kesâ DeeOeej hej efJeefYevve heoeW hej efveÙeg efkeäleÙeeB keâer peeleer nQ~ heefj Jeej, JebMe Ùee Deee|Lekeâ-meche vvelee
Ssmeer efveÙeg efkeäleÙeeW keâes ØeYee efJele veneR keâjleer~ pees Yeer JÙeefkeäle ÙeesiÙelee kesâ DeeOeej hej efkeâmeer Heo Hej Deemeerve neslee nw
Gmekesâ DeOeerve meYeer keâce& Ûeejer Gmekesâ efveCe&Ùe ceeveWies~ Fme Øekeâej, veewkeâ j Meener meecee efpekeâ DevlejeW keâes heešleer nw~

Fme YeeBefle, cewkeäme Jesyej ves veewkeâ j Meener kesâ Øekeâe Me ceeve he#e keâe JeCe&ve efkeâÙee Deewj Ùen yeleeÙee efkeâ pÙeeW-pÙeeW
meceepe ceW DeewÅees ieer keâ jCe keâe efJekeâeme nes jne nw Deewj jepÙe keâer meeJe& pe efvekeâ ef›eâÙeeDeeW keâe #es$e yeÌ{lee pee jne nw;
lÙeeW-lÙeeW veewkeâ j Meener mebie "ve keâer DeeJe MÙe keâlee yeÌ{leer pee jner nw~ cewkeäme Jesyej kesâ MeyoeW ceW,  ‘‘Ùen yeele ÛeÛe&,
 jepÙe,  mesvee, jepe veer eflekeâ oue, Deee|Lekeâ mebmLeeve ÙeneB lekeâ efkeâ SsefÛÚkeâ meefce efleÙeeW SJeb keäueyeeW kesâ efueS Yeer Gleveer
ner melÙe nw......Ûeens ueesie veewkeâ j Meener kesâ DeefYe MeeheeW kesâ mecyevOe ceW efkeâleveer Yeer efMekeâe Ùele keäÙeeW ve keâjW,  #eCe Yej kesâ 
efueS Ùen meesÛevee kesâJeue Yeüce-cee$e nesiee efkeâ oHeälejeW ceW keâeÙe& jle DeefOe keâe efjÙeeW keâes ceeOÙece yeveeS efyevee efkeâmeer Yeer
#es$e ceW efvej vlej ØeMee me vee lcekeâ keâeÙe& efkeâÙee pee mekeâlee nw~’’

uesefkeâve cewkeäme Jesyej veewkeâ j Meener kesâ KelejeW kesâ Øeefle Yeer yesKe yej veneR Les~ Jes ØeMee meve keâer Fme JÙeJemLee ceW
Devle e|ve efnle DeJe iegCeeW kesâ Øeefle Yeer peeie ™keâ Les~ GvneWves Gmekesâ Gve heefj CeeceeW keâe Yeer JeCe&ve efkeâÙee nw pees meecee efpekeâ
JÙeJemLee ceW DekeâeÙe& kesâ ™he ceW Ieefšle nes jns nQ~ Fve vekeâe je lcekeâ heefj CeeceeW kesâ efJeMues<eCe ceW cewkeäme Jesyej ves Deheveer
ØeKej ceewefuekeâ ØeefleYee keâe heefj ÛeÙe efoÙee nw~
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(ye) veewkeâ j Meener kesâ vekeâe je lcekeâ heefj Ceece
(Negative Consequences of Bureaucracy)

cewkeäme Jesyej ves veewkeâjMeener kesâ efvecve efue efKele DeJe iegCeeW keâe Yeer JeCe&ve efkeâÙee nw efpevekesâ  keâejCe Fmekesâ
meecee efpekeâ JÙeJemLee kesâ efueS vekeâe je lcekeâ heefj Ceece nes mekeâles nQ—

(1) jÛe vee lcekeâ efvepeer henue ceW yeeOekeâ—Deewhe Ûee efjkeâ efveÙeceeW keâe keâ"e jslee mes heeueve Deewj Deheves heo kesâ
oeefÙelJeeW lekeâ ner mJeÙeb keâes meerefcele jKeves keâe DeYÙeeme JÙeefkeäleiele mJele v$elee keâe ieuee IeeWš mekeâlee nw~ Fmekeâe
heefj Ceece Ùen neslee nw efkeâ JÙeefkeäle keâer mJele: mHetâle& metPe-yetPe, jÛe vee lce keâlee Deewj henue keâjves kesâ meenme pewmeer
MeefkeäleÙeeW keâe efJekeâeme DeJe ®æ nes peelee nw~ JÙeefkeäle keâer keâce& Ûeejer kesâ ™he ceW kesâJeue Deheveer veewkeâjer keâes megj ef#ele
jKeves keâer FÛÚe yeue Jeleer nes peeleer nw~ efveCe&Ùe kesâ meeLe oeefÙelJe Deelee nw Dele: Jen efJeÛee je Oeerve ceeceues keâes šeuelee
peelee nw~ keâce& Ûeejer Skeâ veerjme Deewj GyeeT efoveÛeÙee& ceW HeâBmee jnlee nw~

(2) DeelceefJenerve efJeMes<e%eeW keâe GoÙe—efveÙeceeW SJeb efJeefOeÙeeW keâer DeJew Ùe efkeälekeâlee Ssmes efJeMes<e%eeW keâes
Glhevve keâj mekeâleer nw pees Deheves meerefcele keâeÙe&-#es$e ceW efmecešs mece«e mebie "ve kesâ ue#ÙeeW keâes Yetue peeSB~ Ùen Yeer
mecYee Jevee nes mekeâleer nw efkeâ efveÙe cee Jeueer Je Øeef›eâÙee ner meeOÙe yeve peeS~ Jesyej ves mhe„ MeyoeW ceW efueKee nw efkeâ
oHeälejer DeeÛe jCe keâer DeJew Ùeefkeälekeâlee keâer ØeJe=efòe ‘DeelceefJenerve efJeMes<e%eeW’ keâes pevce osves keâer nesleer nw~

(3) Yeer® DeefOe keâejer Deehee le keâe ueerve mebkeâš kesâ meceÙe Deme ceLe&—veewkeâjMeener ceW DeefOe keâe jer ieCe pevelee
mes otj efJeMeeue YeJeve ceW keâeÙeos mes keâece keâjves kesâ Deeoer nes peeles nQ~ mej keâejer ieeshe veer Ùelee keâe efveÙece Yeer Gvekeâer
megj#ee keâer YeeJevee keâes yeÌ{e oslee nw~ meYeer JÙeefkeäle (keâce& Ûeejer) Meeefvle, JÙeJemLee Deewj megj#ee keâer DeeJe MÙe keâlee kesâ
Deeoer nes peeles nQ~ Jesyej kesâ MeyoeW ceW, ‘‘nce peeve-yetPe  keâj Ssmes JÙeefkeäle yeveles nQ efpevnW JÙeJemLee Ùee Meeefvle keâer
DeeJe MÙe keâlee nw Deewj kesâJeue JÙeJemLee keâer DeeJe MÙe keâlee nw Deewj Ùeefo Skeâ #eCe kesâ efueS Yeer Ùen JÙeJemLee ve„ nes
peeleer nw lees nce Ieyeje peeles nQ Deewj keâeÙej nes peeles nQ Deewj Ùeefo Fme JÙeJemLee kesâ Debie veneR yeve heeles lees efvemme neÙe
nes peeles nQ~’’

(4) hej che je lcekeâ cetuÙeeW keâe Üeme—Jesyej keânles nw efkeâ JeemleJe ceW, Ùegefkeälekeâ jCe, efpemekeâer Skeâ ØecegKe
DeefYe JÙeefkeäle veewkeâ j Meener nw, Jemlegle: Delee e|keâkeâ (Irrational) nw~ leee|keâkeâlee nceW Gve hej che je lcekeâ cetuÙeeW mes Deueie 
keâj osleer nw pees ceeveJe peerJeve keâes DeLe& Deewj ue#Ùe Øeoeve keâjles nQ~

Fme YeeBefle, nce Jesyej keâer veewkeâ j Meener kesâ Øeefle DeeMebkeâe mes Yeer heefj efÛele nesles nQ~ Gvekeâer DeeMeb keâeSB meJe&oe
efvecet&ue meeefyele veneR ngFË~ JeemleJe ceW, Jen veewkeâ j Meener kesâ DevOehegpeejer veneR Les, pewmee efkeâ kegâÚ ueesie GvnW mece Peves keâer 
Yetue keâjles nQ~ Jes ceneved efÛevlekeâ veewkeâ j Meener, pees Deepe kesâ Ùegie keâer Skeâ meJe& «eener Øeef›eâÙee nw, kesâ Øeefle hetCe& le:
DeeMJemle veneR Les~ GvneWves Ùen Yeer ØeÙeeme efkeâÙee efkeâ Jen lejerkeâe Keespee peeS efpemekesâ Éeje veewkeâ j Meener mes nesves Jeeues
og<he efj CeeceeW keâer jeskeâ Leece keâer pee mekesâ DeLeJee GvnW vÙetve lece efkeâÙee pee mekesâ~ peye veewkeâ j Meener Dehe efj neÙe& yeve ieF&
nw, leye Gmekesâ efveÙev$eCe kesâ GheeÙe Keespe uesves ceW ner yegefæ ceeveer nw~

veewkeâ j Meener hej efveÙe v$eCe kesâ GheeÙe
(Measures for Control over Bureaucracy)

cewkeäme Jesyej kesâ Devegmeej veewkeâ j Meener meowJe Meefkeäle keâe Skeâ Ùev$e jne nw Deewj Deepe Yeer nw~ Fme efueS pees Fme
Je=nod Ùev$e hej Meemeve mLeeefhele keâj mekeâlee nw, Jen Meefkeäle hej Yeer keâeyet hee peelee nw~ Meefkeäle kesâ Thej Fme Øekeâej
DeeefOe helÙe ceW efvecveefueefKele oes Kelejs efveefnle nQ—

ØeLece, Deehe efòe keâeue ceW veewkeâ j Meener vesle=lJe MeerIeÇ keâece veneR keâj heelee~ oHeälejer Øeef›eâ Ùee MeerIeÇ efveCe&Ùe kesâ ceeie&
ceW yeeOee nw Deewj efJeheefòe kesâ meceÙe legjvle efveCe&Ùe uesves ner heÌ[les nQ~ 

otmejs, hetBpeer Jeeoer JÙeJe mLeeDeeW ceW Ùen Yeer Keleje nw efkeâ hetBpeer heefle veewkeâ j Meener keâer Fme Je=nod ceMeerve hej
DeeefOe helÙe keâjkesâ Gmekeâe ØeÙeesie Deheves efnleeW kesâ efueS keâj mekeâles nQ~ 

Fme efueS Jesyej ves veewkeâ j Meener hej efveÙev$eCe keâes DelÙevle DeeJe MÙekeâ yeleeÙee nw~ Jesyej keâe Fme mecemÙee kesâ nue 
kesâ efueS Ùen megPeeJe Lee efkeâ mej keâejer veewkeâ j Meener hej mebmeo keâe efveÙev$eCe nesvee ÛeeefnS~ jepe veslee pevelee kesâ Øeefle
peJee ye osn nesles nQ~ Ùener veneR,  Gvekesâ keâeÙe& keâ ueehe peve-ves$eeW mes efkeâmeer Yeer #eCe DeesPeue veneR nesles~ jepe veslee peve
Deeuees Ûevee kesâ efJe<eÙe Yeer yeveeS pee mekeâles nQ~ Fve meYeer lekeâeX kesâ DeeOeej hej Ùener peeve heÌ[lee nw efkeâ veewkeâ j Meener
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jepe veer eflekeâ vesleeDeeW kesâ efveox Meve ceW keâeÙe& keâjs~ Fme YeeBefle,  Jesyej ves mej keâejer #es$e ceW oesnjer ØeMee meve heæefle keâer
efmeHeâe efjMe keâer~ efHeâj Yeer, Jesyej kesâ ceve ceW Ùen DeeMebkeâe yeveer jner efkeâ jepe veer eflekeâ veslee peve-mecheke&â kesâ lees kegâMeue
Deewj Deveg YeJeer JÙeefkeäle nesles nQ hejvleg GvnW efJeefMe„ #es$eeW keâe Flevee DeefOekeâ Deewj lekeâ veerkeâer %eeve veneR neslee efpelevee
veewkeâ j Meener keâes neslee nw~ Jesyej kesâ ner MeyoeW ceW, ‘‘jepe veer eflekeâ veslee Deewj ØeefMe ef#ele DeefOe keâejer efpeme meceÙe
Deeceves-meeceves nesles nQ, Gme meceÙe ØeeÙe: jepe veslee DeefOe keâejer kesâ meccegKe Skeâ veewefmeefKeÙee ner Øeleerle neslee nw~’’ Ssmeer
efmLeefle ceW Ùen mecYee Jevee nes mekeâleer nw efkeâ jepe veeref lekeâ veslee ner veewkeâ j Meener kesâ Éeje efveox efMele nesves ueieW~ hejvleg Fmekesâ 
DeueeJee Deewj keâesF& GheeÙe DeYeer lekeâ keâej iej neslee ngDee Øeleerle veneR neslee~

ceš&ve kesâ Devegmeej veewkeâjMeener kesâ ØekeâeÙe& SJeb DekeâeÙe&
(Functions and Dysfunctions of Bureaucracy according to Merton)

jesyeš& kesâ0 ceš&ve ves veewkeâjMeener keâer DeJeOeejCee keâes Deewj DeefOekeâ megJÙeJeefmLele yeveekeâj, Jesyej keâer DeHes#ee Fmes
Skeâ JÙeeHekeâ ™He osves keâe ØeÙeeme efkeâÙee nw~ FvneWves DeHeveer megØeefmeæ Hegmlekeâ ‘meeceeefpekeâ efmeæevle leLee meeceeefpekeâ
mebjÛevee’ (Social Theory and Social Structure) ceW veewkeâjMeener kesâ ØekeâeÙee&lcekeâ SJeb DekeâeÙee&lcekeâ HenuegDeeW
keâer efJemle=le efJeJesÛevee keâer nw~ meeLe ner,  FvneWves DekeâeÙeeX keâes GlHevve keâjves Jeeues mebjÛeveelcekeâ œeesleeW keâe Yeer GuuesKe
efkeâÙee nw~ Fvekesâ Devegmeej, ‘‘Skeâ DeewHeÛeeefjkeâ SJeb leeef|keâkeâ ™He mes mebieef"le meeceeefpekeâ mebjÛevee ceW megmHe„ SJeb
HeefjYeeef<ele ef›eâÙee kesâ Øeefleceeve meefcceefuele nesles nQ efpemeceW DeeoMe& ™He mes, ØelÙeskeâ ef›eâÙee mebie"ve kesâ ue#Ùe mes
ØekeâeÙee&lcekeâ Âef„ mes pegÌ[er ngF& nw~’’1 Fme Øekeâej kesâ mebie"ve ceW Deveskeâ HejmHej mecyeefvOele efJeefYevve mlejerke=âle Heo HeeS
peeles nQ leLee ØelÙeskeâ kesâ meeLe kegâÚ megmHe<š ™He mes  HeefjYeeef<ele GòejoeefÙelJe leLee DeefOekeâej pegÌ[s ngS nQ~ veewkeâjMeener ceW 
efveÙev$eCe keâer Meefkeäle efkeâmeer efJeMes<e JÙeefkeäle kesâ keâejCe veneR DeefHeleg Heo kesâ keâejCe ØeeHle nesleer nw~ Ùen mebie"ve
DeewHeÛeeefjkeâ nw leLee efJeefYevve HeoeW ceW efveefMÛele otjer HeeF& peeleer nw leLee Fmeer DeewHeÛeeefjkeâlee kesâ keâejCe JÙeefkeäleiele ™He mes
mecevJeÙe ve nesves Hej Yeer HeoeW kesâ Devegmeej YetefcekeâeSB efveYeevee mecYeJe nes Heelee nw~

ceš&ve ves veewkeâjMeener keâes Skeâ DeewHeÛeeefjkeâ mebie"ve ceevee nw efpemeceW efJeefYevve HeoeW Hej efveÙegkeäle JÙeefkeäle efveÙeceeW
kesâ Devegmeej DeHeves GòejoeefÙelJe efveYeeles nQ~ Ùen efJeJeskeâ Hej DeeOeeefjle neslee nw leLee efveÙev$eCe keâer Meefkeäle
JÙeefkeäle-efJeMes<e kesâ keâejCe veneR DeefHeleg Heo mes pegÌ[er ngF& meòee mes mecYeJe nes Heeleer nw~

ceš&ve Ùen ceeveles nQ efkeâ veewkeâjMeener keâe Meem$eerÙe efJeMues<eCe DeLeJee DeeoMe&-Øe™He kesâ efvecee&Ce keâe ßesÙe
cewkeäme Jesyej keâes peelee nw~ Jesyej kesâ Devegmeej Heo kesâ Devegmeej keâer peeves Jeeueer ef›eâÙeeDeeW, ceevÙeleeDeeW leLee efveÙev$eCeeW ceW 
mHe„ efJeYeepeve HeeÙee peelee nw leLee Heo Hej efveÙegefkeäle DeewHeÛeeefjkeâ DeJewÙeefkeälekeâ efJeefOe (pewmes Hejer#ee) kesâ DeeOeej Hej
lekeâveerkeâer ÙeesiÙelee kesâ Devegmeej nesleer nw~ ØeefMeef#ele JesleveYeesieer DeefOekeâeefjÙeeW keâer ef›eâÙeeSB megmHe„ ™He mes HeefjYeeef<ele,
meeceevÙe leLee Decetle& efveÙeceeW Éeje efveÙeefv$ele nesleer nQ~ veewkeâjMeener ceW DeefOekeâejer Ûegvee ngDee veneR neslee DeefHeleg Gmekeâer
efveÙegefkeäle GÛÛe DeefOekeâeefjÙeeW Éeje DeLeJee DeJewÙeefkeälekeâ ØeefleÙeesefielee kesâ DeeOeej Hej nesleer nw~

veewkeâjMeener JÙeeJemeeefÙekeâ megj#ee ceW Je=efæ keâjleer nw~ mesJee keâer DeJeefOe, HesvMeve, Jesleve, Fv›eâercewCš, Heoesvveefle
keâer efveÙeefcele efJeefOe keâer megj#ee keâe keâeÙe& DeefOekeâejer keâes yeenjer oyeeJe kesâ efyevee DeHeves keâòe&JÙeeW kesâ Heeueve kesâ efueS
Øesefjle keâjlee nw~ veewkeâjMeener keâes lekeâveerkeâer keâeÙe&kegâMeuelee, met#celee, ieefle, efJeMes<e%e efveÙev$eCe, melelelee,
DeJewÙeefkeälekeâlee leLee ue#Ùe keâer DeefOekeâeefOekeâ Hetef|le kesâ keâejCe cenòJeHetCe& ceevee peelee nw~

veewkeâjMeener kesâ efJekeâeme kesâ meeLe-meeLe Ùen mHe„ nes peelee nw efkeâ JÙeefkeäle GlHeeove kesâ meeOeveeW Hej DeeOeeefjle
meeceeefpekeâ mecyevOeeW Éeje efveÙeefv$ele veneR neslee nw keäÙeeWefkeâ DeefOekeâ-mes-DeefOekeâ JÙeefkeäle keâece keâjvee Ûeenles nQ
FmeefueS GvnW keâneR-ve-keâneR keâece Yeer efceuevee ÛeeefnS~ keâece keâjves kesâ efueS efpeve Ùev$eeW leLee GHekeâjCeeW keâer
DeeJeMÙekeâlee nesleer nw Jes JÙeefkeäleiele leLee meeJe&peefvekeâ DeefOekeâejerlev$eeW ceW GHeueyOe nQ~ DeefOekeâeefjlee keâe efJekeâeme
JÙeefkeäle keâes GlHeeove kesâ meeOeveeW mes He=Lekeâd keâj oslee nw, ve lees ßeefcekeâ kesâ Heeme DeHeves Ùev$e nesles nQ, ve ner mewefvekeâ kesâ
Heeme Mem$e~ Ùes Ùev$e leLee Mem$e Gmes veewkeâjMeener Éeje Øeoeve efkeâS peeles nQ leLee Fmeer keâejCe Jes GlHeeove kesâ meeOeveeW
mes He=Lekeâd nes peeles nQ~

ceš&ve kesâ Devegmeej veewkeâjMeener Skeâ Ssmee ØeMeemeefvekeâ {eBÛee nw efpemeceW peveveerefleÙeeW Hej Jeeo-efJeJeeo lees nes
mekeâlee nw Hejvleg FvnW ØeeHle keâjves keâer efJeefOeÙeeW Hej Jeeo-efJeJeeo veneR nes mekeâlee nw~ Fme Øekeâej, ceš&ve ves veewkeâjMeener
keâes Skeâ DeewHeÛeeefjkeâ leeef|keâkeâ mebie"ve ceevekeâj cewkeäme Jesyej mes efceueleer-pegueleer JÙeeKÙee DeeoMe&-Øe™He kesâ ™He ceW
Øemlegle keâer nw~

6 



cewkeäme Jesyej kesâ efJeHejerle, jesyeš& kesâ0 ceš&ve ves veewkeâjMeener mebie"ve keâer GHeueefyOeÙeeW leLee ØekeâeÙeeX keâe JeCe&ve
ner veneR efkeâÙee nw DeefHeleg nceeje OÙeeve mebjÛevee kesâ Gve Deevleefjkeâ oyeeJeeW leLee leveeJeeW keâer Deesj Yeer efoueJeeves keâe
ØeÙeeme efkeâÙee nw efpevekesâ HeefjCeecemJe™He veewkeâjMeener ceW DekeâeÙe& GlHevve nesles nQ~ ceš&ve keâe veewkeâjMeener kesâ efmeæevle ceW 
meyemes yeÌ[e Ùeesieoeve Ùener nw efkeâ FvneWves Gmekesâ ØekeâeÙee&lcekeâ He#e kesâ meeLe-meeLe DekeâeÙee&lcekeâ He#e Yeer mHe„ keâjves
keâe ØeÙeeme efkeâÙee nw leLee Fmekesâ efueS GvneWves ‘ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee keâer DeJeOeejCee’ (Concept of trained

incapacity) keâer meneÙelee ueer nw~
ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee keâer DeJeOeejCee Jesyueve (Veblen) Éeje Øemlegle keâer ieF& nw~ Jesyueve kesâ Deefleefjkeäle efoJes

(Dewey) keâer OeejCee ‘JÙeeJemeeefÙekeâ ceveesefJekeâej’ (Occupational psychosis) leLee Jeejveesš (Warnotte)

keâer OeejCee ‘JÙeeJemeeefÙekeâ efJeke=âefle’ (Occupational deformation) Yeer veewkeâjMeener kesâ DekeâeÙee&lcekeâ He#e keâer
Deesj nceeje OÙeeve kesâefvõle keâjleer nw~ veewkeâjMeener ceW HeeS peeves Jeeues ØecegKe DekeâeÙe& DeLeJee oes<e efvecveefueefKele nQ—

(1) ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee  (Trained incapacity)—veewkeâjMeener keâe ØecegKe DekeâeÙe& ØeefMeef#ele
DeÙeesiÙelee nw~ ceš&ve kesâ Devegmeej,  ‘‘ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee mes leelHeÙe& Gme JÙeJemLee mes nw efpemeceW efkeâmeer JÙeefkeäle keâer
ÙeesiÙeleeSB ner mJeÙeb Gmekeâer DeHeÙee&HleleeSB DeLeJee keâefceÙeeW keâs ™He ceW keâeÙe& keâjves ueieleer nQ~ ØeefMe#eCe leLee ceefmle<keâ
Hej DeeOeeefjle ef›eâÙeeSB, efpevekeâes Yetlekeâeue ceW meHeâueleeHetJe&keâ ueeiet efkeâÙee ieÙee nw, HeefjJeef|lele HeefjefmLeefleÙeeW ceW
DevegHeÙegkeäle ØelÙegòejeW keâes efJekeâefmele keâjleer nQ~’’ mejue MeyoeW ceW,  Ùen keâne pee mekeâlee nw efkeâ ØeefMeef#ele ÙeesiÙelee peneB 
Skeâ JÙeefkeäle keâer #ecelee ceW Je=efæ keâjleer nw JeneR otmejer Deesj HeefjJeef|lele HeefjefmLeefleÙeeW ceW Ùen Gmekesâ ØelÙegòejeW keâes
meerefcele keâjkesâ ieuele efJeefOeÙeeW keâes DeHeveeves ceW Yeer meneÙekeâ nes mekeâleer nw~

(2) JÙeeJemeeefÙekeâ ceveesefJekeâej  (Occupational psychosis)—HeefjJeef|lele HeefjefmLeefle ceW peye JÙeefkeäle
keâe ØeefMe#eCe ner GmeceW DemeecebpemÙe keâer HeefjefmLeefle GlHevve keâj oslee nw lees Fmekeâe Skeâ DevÙe HeefjCeece JÙeeJemeeefÙekeâ
ceveesefJekeâej neslee nw~ ceš&ve keâe keânvee nw efkeâ Øeefleefove keâer DeHeveer efoveÛeÙee& kesâ HeefjCeecemJe™He JÙeefkeäleÙeeW ceW efJeMes<e
ØeeLeefcekeâleeSB, efJejesOe, YesoYeeJe leLee kegâÚ keâeÙe&efJeefOeÙeeW kesâ Øeefle cenòJe keâe Âef„keâesCe efJekeâefmele nes peelee nw leLee
GveceW Skeâ efJeefMe„ ceeveefmekeâ Øeke=âefle GYej Deeleer nw~ Ùen ceveesefJekeâej efJeMes<e mebie"ve Éeje JÙeeJemeeefÙekeâ Yetefcekeâe keâer
ceeBie kesâ HeefjCeecemJe™He ner efJekeâefmele neslee nw~

(3) keâ"esj DevegMeemeve leLee Deveg™Helee (Strict discipline and conformity)— veewkeâjMeener
JÙeefkeäle keâes uekeâerj keâe Heâkeâerj yevee osleer nw keäÙeeWefkeâ keâ"esj DevegMeemeve SJeb efveÙeceeW kesâ Øeefle Deveg™Helee kesâ keâejCe
JÙeefkeäle DeHeveer yegefæ leLee #ecelee keâe ØeÙeesie ner veneR keâjles nQ~ Ùeefo DelÙeefOekeâ DevegMeemeve Deewj Deveg™Helee leLee
DeHeves keâòe&JÙeeW kesâ Øeefle ueieeJe keâer ceveesJe=efòeÙeeW ceW mevlegueve ve jns lees Yeer keâeÙe&kegâMeuelee ceW keâceer nes mekeâleer nw~
keâ"esj DevegMeemeve leLee Deveg™Helee JÙeefkeäle keâer keâeÙe&kegâMeuelee keâce keâj osles nQ~

(4) ue#ÙeeW keâe efJemLeeHeve  (Displacement of goals)—veewkeâjMeener ceW keâ"esj DevegMeemeve ceW jnves kesâ
efueS leLee ØeefleHeeefole ceevÙeleeDeeW SJeb efveÙeceeW kesâ Devegmeej keâeÙe& keâjves Hej efJeMes<e Hejvleg DelÙeefOekeâ yeue efoÙee peelee
nw efpemekesâ HeefjCeecemJe™He JÙeefkeäle mebie"ve kesâ ue#ÙeeW  kesâ Øeefle Goemeerve nes peelee nw~ efveÙeceeW keâe DevegHeeueve ue#Ùe
ØeeefHle keâe meeOeve yeveves keâer DeHes#ee mJeÙeb meeOÙe yeve peelee nw~ Skeâ DeefOekeâejer kesâ peerJeve ceW DevegMeemeve leLee efveÙeceeW
kesâ Øeefle Deveg™Helee efkeâmeer ue#Ùe keâer ØeeefHle keâe meeOeve ve jnkeâj mJeÙeb peerJeve keâe Skeâ ue#Ùe yeve peeleer nw~

(5) DeewHeÛeeefjkeâlee  (Formalism)—veewkeâjMeener Skeâ DeewHeÛeeefjkeâ mebie"ve nw leLee efveÙeceyeælee,
DevegMeemeve SJeb DeJewÙeefkeälekeâ mecyevOeeW kesâ keâejCe DelÙeefOekeâ DeewHeÛeeefjkeâlee DeefOekeâeefjÙeeW keâes mebie"ve kesâ ue#ÙeeW mes otj 
ues peeleer nw~ JÙeefkeäleÙeeW ceW Fleveer DeefOekeâ DeewHeÛeeefjkeâlee Dee peeleer nw efkeâ Jes Ùev$e keâer lejn DeHevee keâeÙe& keâjves ueieles nQ
leLee Fme Øekeâej DevÙe JÙeefkeäleÙeeW mes Yeer Gvekeâer otjer yeÌ{leer peeleer nw~ ceš&ve keâe keânvee nw efkeâ DeeJeMÙekeâ efveÙeceeW kesâ Øeefle
Deveg™Helee Deewj DeewHeÛeeefjkeâlee JÙeefkeäleÙeeW keâes Gvekesâ JeemleefJekeâ GösMÙeeW mes efJecegKe keâj osleer nw efpemekesâ keâejCe ieÇenkeâ
DeLeJee DeHeves keâece kesâ efueS DeefOekeâeefjÙeeW mes mecHeke&â keâjves Jeeues JÙeefkeäle Yeer Demevleg<š jnles nQ~

GHeÙeg&keäle efJeJesÛevee mes Ùen mHe„ nes peelee nw efkeâ veewkeâjMeener keâe DekeâeÙee&lcekeâ He#e DeLee&led vekeâejelcekeâ He#e
Yeer nw~ DekeâeÙe& keâer JÙeeKÙee ceš&ve ves ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee kesâ DeeOeej Hej oer nw DeLee&led efveÙeceyeælee leLee DevegMeemeve
ue#Ùe-ØeeefHle keâe meeOeve ve jnkeâj mJeÙeb ceW Skeâ ue#Ùe yeve peelee nw efpememes ue#ÙeeW keâe efJemLeeHeve  neslee nw Deewj
DeefOekeâejer ØeefMeef#ele nesles ngS Yeer HeefjJeef|lele HeefjefmLeefleÙeeW ceW Devegketâueve veneR jKe mekeâles leLee ØeefMeef#ele ÙeesiÙelee
keâeÙe&kegâMeuelee keâer DeHes#ee Gvekeâer keâeÙe&#ecelee keâes DeÙeesiÙe yeveevee Meg™ keâj osleer nw~
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jesyeš& kesâ0 ceš&ve kesâ Devegmeej ØeefMeef#ele DeÙeesiÙelee kesâ keâejCe DeLeJee DekeâeÙeeX kesâ œeesle mJeÙeb veewkeâjMeener keâer 
mebjÛevee ceW ner efJeÅeceeve nQ~ Skeâ ØeYeeJeMeeueer veewkeâjMeener DeefOekeâeefjÙeeW mes ØelÙegòejeW ceW efJeMJemeveerÙelee leLee
efveÙeceyeælee keâes yeveeS jKeves Hej yeue osleer nw leLee efveÙeceeW kesâ Øeefle YeefkeäleYeeJe kesâ keâejCe Jes efvejHes#e nes peeles nQ
leLee meeceeefpekeâ HeefjefmLeefleÙeeW mes Devegketâueve keâce nesves ueielee nw~ Fmemes DeHeÙee&Hlelee ceW Je=efæ nesves ueieleer nw~ ceš&ve kesâ 
Devegmeej DekeâeÙeeX keâes GlHevve keâjves Jeeues ØecegKe mebjÛeveelcekeâ œeesle efvecveefueefKele nQ—

(1) YeeJeveeDeeW keâe ue#ÙeeW mes meeOeveeW keâer Deesj efJemLeeHeve  (Displacement of sentiments from

goals into means)—veewkeâjMeener keâer mebjÛevee ßesCeeryeæ mebjÛevee nesleer nw leLee DeefOekeâeefjÙeeW keâe peerJeve Yeer
efveÙeesefpele SJeb ßesCeeryeæ neslee nw DeLee&led Deveskeâ mebie"veelcekeâ meeOeve; pewmes Jeefj…lee kesâ DeeOeej Hej Heoesvveefle,
HesvMeve, Jeeef|<ekeâ Jesleve Je=efæ FlÙeeefo efveÙeceyeælee keâes Øeeslmeenve osles nQ~ DeefOekeâejer DeHeves mesJee keâeue ceW efveÙeceeW kesâ
Heeueve kesâ Øeefle Flevee DeefOekeâ peeie™keâ nes peelee nw efkeâ Ùener efveÙeceyeælee GmeceW keâeÙejlee, ™efÌ{Jeeefolee leLee
lekeâveerkeâerJeeefolee Hewoe keâj osleer nw~ ceš&ve keâe keânvee nw, ‘‘efveÙeceeW kesâ Øeefle DelÙeefOekeâ Øeleerkeâelcekeâ cenòJe kesâ keâejCe 
YeeJeveeDeeW keâe ue#ÙeeW mes meeOeveeW keâer Deesj efJemLeeHeve nes peelee nw~’’1 DelÙeefOekeâ Deveg™Helee leLee efveÙeceyeælee
ue#ÙeeW keâer ØeeefHle keâe meeOeve ve jnkeâj mJeÙeb ue#Ùe yeve peeles nQ~ Fmemes veewkeâjMeener ceW DekeâeÙe& GlHevve nesles nQ~

(2) meeceevÙe YeeiÙe keâer Ûeslevee  (Sense of common destiny)—veewkeâjMeener ceW DekeâeÙe& GlHevve
keâjves Jeeuee otmeje ØecegKe œeesle DeefOekeâeefjÙeeW ceW mebÙegkeäle ™He mes keâeÙe& keâjves kesâ HeefjCeecemJe™He meeceevÙe YeeiÙe keâer
Ûeslevee DeLeJee YeeJevee keâe efJekeâeme nw~ HeoeefOekeâeefjÙeeW kesâ GösMÙe Skeâ meceeve nesles nQ leLee GveceW Heoesvveefle kesâ efueS
efkeâmeer Øekeâej keâer Yeer ØeeflemHeæe& veneR HeeF& peeleer keäÙeeWefkeâ Heoesvveefle keâe DeeOeej Jeefj…lee nesleer nw~ Ssmeer efmLeefle ceW
menkeâeefjlee keâer YeeJevee kesâ efJekeâeme kesâ meeLe-meeLe HeoeefOekeâejer, Ûegves ngS GÛÛe DeefOekeâejer DeHeves ieÇenkeâeW kesâ efnleeW
keâer j#ee keâjves kesâ yepeeÙe DeHeves efnleeW keâer j#ee ceW ueie peeles nQ~ keâF& yeej Ûegves ngS DeefOekeâejer keâes HetCe& metÛeveeSB lekeâ
GHeueyOe veneR keâer pee mekeâleeR leeefkeâ Gmes DekegâMeuelee kesâ efueS GòejoeÙeer "njeÙee pee mekesâ~ DeefOekeâejer DeHeveer leLee
DeHeves DeOeerve keâeÙe& keâjves Jeeues JÙeefkeäleÙeeW keâer meòee keâer j#ee keâjves  kesâ ØeÙeeme ceW DeHeveer meeceevÙe ØeejyOe keâer Ûeslevee
Fleveer DeefOekeâ efJekeâefmele keâj ueslee nw efkeâ Jen efkeâmeer Yeer HeefjJele&ve kesâ Øeefle Goemeerve yeve peelee nw~

(3) HeoeefOekeâeefjÙeeW keâe DeHeves peerJeve kesâ Øekeâej mes YeeJeelcekeâ meelceerkeâjCe  (Bureaucrats'

affective identification with their way of life)—ceš&ve keâe keânvee nw efkeâ veJeerve JÙeJemLee DeLeJee
HeefjJele&ve keâe œeesle kesâJeue DeHeves efvepeer mJeeLe& ner veneR DeefHeleg Skeâ DevÙe cenòJeHetCe& Øeef›eâÙee Yeer Fmekesâ meeLe pegÌ[er
ngF& nw~ veewkeâjMeener ceW HeoeefOekeâejer keâe DeHeves peerJeve kesâ Øekeâej DeLee&led DeHeves jnve-menve mes YeeJeelcekeâ meelceerkeâjCe 
nes peelee nw~ Gmes  DeHeves jnve-menve SJeb ÙeesiÙelee Hej Flevee DeefYeceeve nes peelee nw efkeâ Jen FmeceW efkeâmeer Yeer Øekeâej
keâe HeefjJele&ve menve veneR keâjlee~ Ùen Deleeef|keâkeâ DeefYeceeve Yeer veewkeâjMeener ceW DekeâeÙe& GlHevve keâjves keâe Skeâ ØecegKe
œeesle nw~

(4) HeefJe$eerkeâjCe keâer Øeef›eâÙee (Process of sanctification)—veewkeâjMeener ceW JÙeeJemeeefÙekeâ
efJeefYevveerkeâjCe Éeje DeefOekeâ Oece&efvejHes#eerkeâjCe GlHevve nesves kesâ meeLe-meeLe HeoeefOekeâeefjÙeeW kesâ Devoj DeHeves
efJeMes<eeefOekeâejeW kesâ Øeefle HeefJe$elee keâer ØeJe=efòe Yeer efJekeâefmele nesleer nw efpemes ceš&ve ves HeefJe$eerkeâjCe keâer Øeef›eâÙee keâne nw~
Fve efJeMes<eeefOekeâejeW keâes DeefOekeâejer veweflekeâ ™He mes JewOe ceeveves ueielee nw leLee Ùes ue#ÙeeW keâer ØeeefHle kesâ meeOeve ve jnkeâj 
mJeÙeb meeOÙe (DeLee&led ue#Ùe) yeve peeles nQ~ DeHeves efJeMes<eeefOekeâejeW kesâ Øeefle veweflekeâ JewOelee keâer YeeJevee veewkeâjMeener keâer
keâeÙe&kegâMeuelee keâce keâjves ceW meneÙekeâ nw~

Fme Øekeâej, ceš&ve ves veewkeâjMeener (DeefOekeâejerlev$e) kesâ ØekeâeÙeeX SJeb DekeâeÙeeX keâe efJemle=le efJeJesÛeve keâjkesâ
ØekeâeÙe& SJeb DekeâeÙe& keâer DeJeOeejCee keâe mHe„erkeâjCe ner veneR efkeâÙee nw DeefHeleg ØekeâeÙe&Jeeo keâes Deeies yeÌ{eves ceW
cenòJeHetCe& Ùeesieoeve efoÙee nw~

veewkeâ j Meener kesâ efmeæevle keâe Deeuees Ûe vee lcekeâ cetuÙeeb keâve
(Critical Evaluation of Theory of Bureaucracy)

Deveskeâ efJeÉeveeW ves cewkeäme Jesyej kesâ veewkeâ j Meener kesâ efmeæevle keâer efvecve efue efKele DeeOeejeW hej Deeuees Ûevee keâer nw—
(1) nje uee cyeesme leLee nwu[ ves efueKee nw efkeâ cewkeäme Jesyej veewkeâ j Meener kesâ efJeMues<eCe ceW Devle lekeâ ogefJeOee

keâer efmLeefle mes yeenj veneR efvekeâue heeS~ Fmemes Gvekesâ efJeÛeejeW ceW Demhe „lee SJeb ÉwOeJe=efòe (Ambivalence) keâe oes<e
Dee ieÙee~ FvneR efJeÉeveeW kesâ MeyoeW ceW, ‘‘cewkeäme Jesyej keâer veewkeâ j Meener kesâ Øeefle Âef„ ÉwOeJe=efòe Jeeueer nw~ Jes Fmekeâer
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mebie "ve kesâ DevÙe meYeer mJe™heeW kesâ Thej ØeeefJe efOekeâ ßes…lee keâes mJeerkeâej keâjles nQ~ Gvekeâe Ùen Yeer efJeMJeeme Lee efkeâ
Skeâ Je=nod mlejerÙe DeewÅees efiekeâ meceepe keâer ØeYee Je hetCe& ef›eâÙee Meer uelee kesâ efueS Ùen DeeJe MÙekeâ Yeer nw~ peye GvneWves osKee 
efkeâ Ùen Skeâ Gòe j oeÙeer mej keâej kesâ efueS Keleje Yeer nw, lees GvneWves efJeMJeeme efkeâÙee efkeâ Fme Kelejs keâe meecevee cepe yetle 
jepe veer eflekeâ efveÙev$eCe Éeje efkeâÙee pee mekeâlee nw~ hejvleg efHeâj Yeer ceeve JeerÙe mJelev$elee SJeb Øeme vvelee kesâ efueS
veewkeâ j Meener kesâ heefj CeeceeW kesâ Øeefle Jes efveje Mee Jeeoer ner yeves jns~’’

(2) Sš efpe Ùeesveer keâe leke&â nw efkeâ cewkeäme Jesyej keâer veewkeâ j Meener keâer DeJe Oee jCee mewæe efvlekeâ ™he ceW lees
oes<e j efnle efoKeeF& osleer nw, hejvleg JÙeJe nej ceW veewkeâ j Meener mebie "ve ceW Deveskeâ efYevve mecYee Je veeSB nes mekeâleer nQ efpeve hej 
cewkeäme Jesyej ves OÙeeve veneR efoÙee~ keâYeer-keâYeer mebie "ve keâer mebj Ûevee ceW heefj Je le&ve nesves mes meòee kesâ œeesle ceW Yeer
heefj Je le&ve nes peelee nw~ Goe n jCe kesâ efueS—Ùen nes mekeâlee nw efkeâ veewkeâ j Meener keâe efMeKej— DeefOe keâejer—
Ûece lkeâe efjkeâ iegCeeW Jeeuee JÙeefkeäle Dee peeS Deewj veewkeâ j Meener keâer keâeÙe&heæefle ner ØeYee efJele nes G"s~ Fmeer Øekeâej, Ùegæ
keâeue ceW mewefvekeâ mebie "ve, veewkeâ j Meener mJe™he jKeles ngS Yeer, JÙeJe nej ceW Deewhe Ûee efjkeâ efveÙeceeW Deewj Øeef›eâ ÙeeDeeW kesâ
Deveg ™he veneR Ûeue heelee~ Fme Deewhe Ûee efjkeâ JÙeJemLee keâes Yebie keâjvee heÌ[lee nw Deewj mewvÙe mebÛee ueve ceW Ûece lkeâe efjkeâ
iegCeeW keâe mecee JesMe keâjvee heÌ[lee nw~ Ùegæ mebÛee ueve lJeefjle efveCe&Ùe Øeef›eâÙee kesâ Éeje ner nes mekeâlee nw~

(3) cewkeäme Jesyej Éeje Jee|Cele veewkeâ j Meener mebie "ve keâer efJeMes<e leeSB veewkeâ j Meener kesâ jbie cebÛe kesâ yee¢e DeefYe veÙe
keâes lees meekeâej ™he mes mhe„ keâjves ceW heÙee&hle nQ, hejvleg jbie cebÛe kesâ heox kesâ heerÚs pees efnle-efJejesOe Deewj mece PeewleeW keâer
Øeef›eâ ÙeeSB Ûeueleer nQ, Gvekeâe Kegueemee Fmemes veneR nes heelee~ Jeemle efJekeâ peiele ceW efkeâmeer Yeer veewkeâ j Meener mes mecye efvOele
meesheeve-yeæ mlejeW ceW ueies keâce& Ûeejer mecetn Deveskeâ ceeve JeerÙe És<e Deewj men Ùeesie keâer Ssmeer ef›eâÙee-Øeefle ef›eâÙee ceW mes
iegpe jles jnles nQ efkeâ Jesyej keâe veewkeâ j Meener keâe Ùen DeeoMe&-Øe™he Gme mechet Ce&lee keâes hekeâ Ì[ves ceW efveleevle De#ece nw~

Ghe Ùeg&keäle Deeuees ÛeveeDeeW kesâ yeeJe peto Yeer Ùen yeele ceeveveer ner nesieer efkeâ cewkeäme Jesyej keâer Ùen ceevÙelee Skeâ oce
mener nw efkeâ mebie "ve DeLeJee ØeMee meve ceW Ùegefkeälekeâ jCe keâer Øeef›eâÙee Ieefšle nes jner nw Deewj ØelÙeskeâ #es$e ceW
veewkeâ j Meener-mJe™he ner ueeiet neslee pee jne nw~ cewkeäme Jesyej kesâ Fve MeyoeW mes Deme n ceefle Øekeâš keâjvee JeemleJe ceW
keâef"ve nesiee, ‘‘Deepe peve-ØeMee meve keâer DeeJe MÙe keâ leeDeeW kesâ efueS Ùen (veewkeâ j Meener) hetCe& le: Dehe efj neÙe& nw~ ØeMee meve 
kesâ #es$e ceW efJekeâuhe kesâJeue veewkeâ j Meener Deewj veewefmeefKeÙee Jeeo kesâ yeerÛe ner nQ~’’  meeHeâ peeefnj nw efkeâ keâesF& Yeer JÙeefkeäle
Deepe kesâ peve meceepe ceW ØeMee meve pewmes og™n keâeÙe& keâes Meewkeâerve efcepeepe ueesieeW kesâ neLe ceW veneR meeQhevee Ûeensiee~ Fmekesâ 
efueS lees ØeefMe ef#ele Je efJeMes<e%e DeefOe keâe jer ieCeeW hej ner Yejesmee efkeâÙee pee mekeâlee nw~ Ùen Yeer meÛe nw efkeâ Deheves heoeW kesâ 
Úesšs-Úesšs #es$eeW ceW ueies Ùes efJeMes<e%e Skeâ YeÙee Jen ÂMÙe Ghe efmLele keâjles nQ hejvleg efmeJeeÙe Gme YeÙe keâes
keâce-mes-keâce keâjves kesâ GheeÙe Keespeves kesâ DevÙe keâesF& Ûeeje Yeer veneR nw~ cewkeäme Jesyej ves yengle ner megvoj MeyoeW ceW
Jemleg efmLeefle keâe JeCe&ve efkeâÙee nw, ‘‘Ùen meesÛevee Yeer YeÙee Jen nw efkeâ Skeâ efove mebmeej ceW ØeMee meve kesâ heefnS ceW ueies
ngS oeBleeW (Cogs) kesâ DeueeJee Deewj kegâÚ ve nesiee~ Ùes Úesšs Deeoceer Úesšs keâeÙeeX ceW ueies neWies Deewj yeÌ[s keâeceeW keâes
hetje keâjves ceW ØeÙe lve Meerue neWies hejvleg mebmeej kesâJeue Ssmes ueesieeW kesâ efmeJeeÙe efkeâmeer keâes ve peevesiee—Ùen Skeâ Ssmee
GodefJekeâeme nw efpemeceW nce Deye HeBâme ner Ûegkesâ nQ Deewj Fme efueS Deepe cen òJe hetCe& ØeMve Ùen veneR nw efkeâ nce
veewkeâ j Meener keâes kewâmes Gvvele keâjW Deewj ieefle Øeoeve keâjW yeefukeâ Ùen nw efkeâ nce Fme ceMeerve keâe keäÙee efJejesOe keâjW leeefkeâ
ceeveJe peeefle kesâ kegâÚ efnmmes keâes Deelcee kesâ Fme šgkeâÌ[s-šgkeâÌ[s nes peeves mes yeÛee mekeWâ Deewj veewkeâ j Meener peerJeve-Mewueer
keâer meJeexÛÛe ØeYeglee mes j#ee keâj mekeWâ~’’ l
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